
Regulamin akcji „Oceń zakup – odbierz voucher 20 zł” 

1. Postanowienia ogólne 

1.1. Organizatorem akcji promocyjnej „Oceń zakup – odbierz voucher 20 zł” (dalej: „Akcja”) 

jest Polcan Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością SKA z siedzibą w Ożarowie 

Mazowieckim, przy ulicy Krętej 4, NIP: 1182084717 (dalej: „Organizator”). 

1.2. Regulamin określa zasady udziału w Akcji, przyznawania i wydawania nagród oraz tryb 

składania reklamacji. 

1.3. Akcja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

2. Czas trwania i uczestnicy 

2.1. Akcja trwa od 1 maja 2026 do 30 grudnia 2026 lub do wyczerpania puli nagród, w 

zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

2.2. Uczestnikiem może być pełnoletnia osoba fizyczna, która:  

(a) dokonała zakupu produktu w sklepie _Polcan_ na Allegro,  

(b) posiada polski numer telefonu komórkowego,  

(c) spełni warunki wskazane w §3. 

3. Zasady udziału 

3.1. Aby zgłosić się do Akcji, wyślij SMS z numeru telefonu, wskazanego przy zakupie, o treści: 

„Zgłaszam się” na numer: +48 508 150 380. Koszt SMS zgodny z taryfą operatora uczestnika. 

3.2. W odpowiedzi Organizator prześle nazwę zakupionego produktu, który należy ocenić. 

3.3. Po zgłoszeniu się należy w ciągu 7 dni dodać opinię i recenzję do wskazanego produktu. 

3.4. Opinia powinna być oparta na rzeczywistych doświadczeniach z użytkowania produktu, 

zawierać dodatkowe informacje o produkcie i być użyteczną dla innych użytkowników w 

podjęciu decyzji o jego zakupie. 

3.5. Niedozwolone są treści bezprawne, wulgarne, naruszające prawa osób trzecich lub 

niezwiązane z produktem. 

3.6. Po wystawieniu opinii i recenzji produktu, wyślij SMS z numeru telefonu, wskazanego 

przy zakupie, o treści: „Recenzja dodana” na numer: +48 508 150 380. Koszt SMS zgodny z 

taryfą operatora uczestnika. 

4. Nagrody i sposób wydania 

4.1. Nagrodą jest cyfrowa karta podarunkowa (kod) o wartości 20 zł do wykorzystania na 

Allegro (dalej: „Voucher”). 

4.2. Po weryfikacji spełnienia warunków, Organizator wyśle kod Vouchera SMS-em na numer 

telefonu użyty do zgłoszenia, w ciągu 14 dni roboczych. 

4.3. Voucher nie podlega wymianie na gotówkę ani inne świadczenia. Warunki użycia 

Vouchera określa operator programu kart podarunkowych Allegro. Termin ważności i 

ograniczenia w korzystaniu wynikają z zasad Vouchera. 

 



5. Weryfikacja zgłoszeń 

5.1. Organizator może zwrócić się do Uczestnika o potwierdzenie zakupu (np. numer 

zamówienia) i uzupełnienie danych niezbędnych do realizacji Akcji. 

5.2. Organizator może odmówić wydania nagrody w przypadku naruszenia Regulaminu (np. 

treść bezprawna, wielokrotne zgłoszenia do tego samego zamówienia, brak realnego 

doświadczenia z produktem). 

6. Reklamacje 

6.1. Reklamacje dotyczące Akcji można składać mailowo na adres allegro@polcan.pl w 

terminie 30 dni od daty zakończenia Akcji, z dopiskiem „Reklamacja – Oceń zakup”. 

6.2. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko, numer telefonu, opis zgłoszenia i żądanie. 

6.3. Organizator rozpatrzy reklamację w ciągu 14 dni i poinformuje Uczestnika o decyzji na 

adres e-mail lub SMS. 

7. Dane osobowe (RODO) 

7.1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Polcan Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością SKA z siedzibą w Ożarowie Mazowieckim, przy ulicy Krętej 4, NIP: 

1182084717. 

7.2. Dane przetwarzane: numer telefonu, imię (jeśli podane), numer zamówienia, treść opinii 

(jeśli zawiera dane osobowe), korespondencja reklamacyjna. 

7.3. Cele i podstawy: realizacja Akcji (art. 6 ust. 1 lit. b lub f RODO), rozpatrywanie reklamacji 

(art. 6 ust. 1 lit. c i f), rozliczalność (art. 6 ust. 1 lit. c). 

7.4. Okres przechowywania: przez czas trwania Akcji i okres przedawnienia roszczeń lub 

wymagany przepisami. 

7.5. Prawa Uczestnika: dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia, sprzeciwu, skargi do 

PUODO. 

7.6. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do udziału w Akcji i wydania nagrody. 

8. Postanowienia końcowe 

8.1. Treść Regulaminu jest dostępna na stronie: https://www.polcan.pl/pl/obsluga-

klienta/konkursy/ 

8.2. Udział w Akcji jest równoznaczny z akceptacją Regulaminu. 

8.3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn (np. 

zmiana przepisów), o ile nie narusza to praw nabytych Uczestników. 

8.4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa polskiego. 

 


